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亲 爱 的 孩 子 ， 让 我 们 来 谈 一 谈 我 们 之 间 的
故 事 。

我 们 今 天 不 谈 我 十 月 怀 胎 生 下 你 ， 也 不 谈

你 是 如 何 慢 慢 学 会 说 话 、 走 路 、 唱 歌 ， 学 会 眯 起
眼 睛 对 我 笑 ， 学 会 到 处 扔 玩 具 ， 学 会 去 上 学 ， 学

会 交 朋 友 ， 学 会 慢 慢 地 离 开 我 和 你 的 爸 爸 ， 我 们

只 谈 一 下 你 的 身 体 。

你 小 时 候 喜 欢 睡 觉 ， 身 体 比 较 弱 ， 经 常 有 感
冒 发 烧 之 类 的 小 病 ， 但 总 体 来 说 身 体 还 算 不 错 ，
只 是 吃 药 打 针 ， 都 没 有 打 过 吊 瓶 。 但 这 一 切 在 你
初 三 那 年 都 改 变 了 。

那 是 十 一 月 末 的 一 个 晚 上 ， 你 说 肚 子 疼 ， 这
时 周 围 的 小 诊 所 基 本 上 都 关 门 了 ， 于 是 我 们 带 你

来 到 一 个 比 较 大 的 医 院 。 然 而 这 个 平 时 口 碑 还 行

的 医 院 并 不 靠 谱 ， 值 班 医 生 说 看 不 了 ， 叫 别 的 医

生 也 没 人 过 来 。 这 时 你 坐 在 走 廊 加 的 床 上 ， 捂 着
肚 子 ， 一 脸 痛 苦 。 后 来 你 疼 得 在 床 上 打 滚 ， 有 一 次
甚 至 用 头 撞 墙 ， 然 后 说 ： “ 妈 ， 要 是 我 现 在 死 了 就
好 了 ， 死 了 就 不 会 疼 了 。 ” 你 一 定 不 知 道 我 此 时 是
什 么 心 情 ， 我 恨 不 得 让 我 去 死 ， 如 果 能 让 你 不 难
受 。 我 看 着 你 从 咿 呀 学 语 到 现 在 活 泼 独 立 ， 一 个

这 么 聪 明 可 爱 的 孩 子 怎 么 可 能 说 出 这 种 话 ， 是 要

经 历 了 多 大 的 痛 才 说 得 出 这 种 让 我 心 痛 不 已 的
话 。 于 是 我 们 连 夜 将 你 转 到 另 一 个 医 院 ， 做 完 了
一 系 列 检 查 之 后 ， 确 定 是 肠 套 叠 ， 必 须 要 马 上 做

手 术 。 当 时 你 可 能 意 识 已 经 不 太 清 楚 ， 所 以 你 不
知 道 当 时 的 情 况 。 以 前 一 直 是 在 电 视 上 看 到 做 大
手 术 的 情 景 ， 对 真 实 生 活 中 的 手 术 没 什 么 概 念 。
医 生 介 绍 了 所 有 可 能 的 情 况 ， 什 么 手 术 中 的 风

险 、 术 后 并 发 症 什 么 的 ， 他 说 话 的 时 候 我 的 腿 都
在 打 颤 ， 你 爸 签 字 的 时 候 手 都 在 颤 抖 。 在 手 术 室
外 等 的 那 6 个 小 时 ， 我 觉 得 每 一 秒 都 是 漫 长 的 煎

熬 。 我 们 真 的 害 怕 手 术 如 果 不 成 功 你 会 有 危 险 ，
甚 至 是 不 能 活 着 出 来 。 还 好 你 好 好 地 出 来 了 ， 醒

的 时 候 还 露 出 了 虚 弱 的 笑 容 。

看 到 你 笑 容 的 那 一 刻 ， 我 觉 得 整 个 世 界 的

花 都 开 了 。
后 来 你 去 做 胃 镜 检 查 ， 检 查 时 要 一 个 家 属

陪 同 ， 我 根 本 就 不 敢 进 去 ， 于 是 让 你 爸 进 去 陪 你 。
我 和 你 小 姑 在 门 外 等 着 ， 听 着 你 痛 苦 的 叫 声 、 大
声 的 哭 喊 ， 却 也 根 本 没 有 帮 你 减 轻 痛 苦 的 方 法 。
不 知 道 是 因 为 你 确 实 身 体 状 况 不 好 ， 需 要 更 长 时

间 的 检 查 和 治 疗 ， 还 是 因 为 你 挣 扎 得 太 剧 烈 ， 别

人 2 0 多 分 钟 就 可 以 出 来 ， 你 却 整 整 待 了 1 个 多 小
时 。 出 来 的 时 候 你 的 脸 上 还 有 未 干 的 泪 痕 ， 然 而
你 看 到 我 和 你 小 姑 的 泪 水 时 竟 然 笑 了 ， 说 ：“ 我 没
事 儿 ， 你 们 哭 什 么 呀 ！ ” 我 说 ：“ 我 当 时 听 到 你 的 哭
声 ， 真 希 望 现 在 能 有 个 人 拿 着 枪 把 我 崩 了 ， 只 要
能 让 你 不 疼 。 ” 然 后 你 又 笑 了 。 你 或 许 觉 得 我 有 点
儿 夸 张 ， 但 这 是 我 当 时 真 正 的 心 情 。

我 愿 以 我 万 倍 的 痛 ， 换 你 少 痛 上 一 分 。

后 来 你 上 了 大 学 ， 我 每 次 给 你 打 电 话 都 会
仔 细 问 你 的 身 体 ， 或 许 你 有 点 儿 不 耐 烦 。 有 一 次
你 姐 姐 看 到 你 发 朋 友 圈 说 你 感 冒 了 ， 就 告 诉 我

了 ， 还 让 我 不 要 给 你 打 电 话 问 ， 因 为 知 道 你 可 能
不 太 愿 意 让 我 知 道 。 但 是 过 了 几 天 ， 我 还 是 忍 不
住 打 电 话 问 了 这 件 事 ， 你 很 轻 松 地 说 就 是 小 感
冒 ， 没 事 儿 ， 早 就 好 了 。 然 后 我 说 好 了 就 行 ， 你 就

笑 着 问 我 要 是 不 好 咋 办 ， 我 说 那 就 让 你 回 来 ， 咱
不 上 学 了 。 然 后 你 笑 得 更 厉 害 了 ， 说 妈 呀 ， 就 一 点
儿 小 感 冒 就 不 上 学 了 ， 这 也 太 夸 张 了 ， 你 这 是 溺
爱 。 我 想 了 想 ， 对 ， 这 确 实 是 溺 爱 。 自 从 你 生 过 那
场 大 病 以 后 ， 我 对 你 就 变 成 了 溺 爱 ， 我 希 望 从 此

生 活 不 再 给 你 一 分 痛 楚 ， 希 望 你 从 此 平 安 快 乐 。

你 生 过 病 以 后 ， 我 和 你 爸 爸 经 常 对 你 说 ：

“ 我 们 不 需 要 你 学 习 多 好 ， 以 后 挣 多 少 钱 ， 有 多
么 成 功 和 出 名 ， 甚 至 嫁 一 个 多 么 优 秀 的 人 ， 只 要

你 健 健 康 康 ， 快 快 乐 乐 就 好 了 。 ” 我 们 不 想 让 你
熬 夜 ， 不 想 让 你 为 了 减 肥 而 少 吃 饭 甚 至 不 想 让
你 为 了 更 好 的 成 绩 劳 心 费 力 。 哪 怕 你 吃 成 了 一
个 小 胖 墩 儿 ， 我 们 也 觉 得 你 是 最 漂 亮 的 姑 娘 。

我 实 在 说 不 清 楚 我 会 给 你 什 么 样 的 爱 。 如
果 说 它 具 体 有 多 大 ， 可 能 和 正 在 膨 胀 的 宇 宙 一

样 大 ， 也 可 能 和 你 脸 上 的 一 个 笑 容 一 样 小 ； 如 果

说 它 具 体 有 多 深 ， 可 能 和 马 里 亚 纳 海 沟 一 样 深 ，

也 可 能 和 你 的 小 酒 窝 一 样 浅 。 不 敢 说 爱 你 一 万
年 ， 只 能 说 我 时 时 刻 刻 都 在 牵 挂 着 你 ， 想 象 着 你
现 在 是 否 吃 饱 穿 暖 ， 是 否 睡 得 够 香 ， 还 是 因 为 别
人 一 句 无 心 的 话 而 落 寞 ， 或 是 因 为 不 够 理 想 的
成 绩 而 失 落 。 我 想 象 着 你 每 时 每 刻 的 样 子 ， 仅 仅
是 这 种 想 象 ， 就 让 我 心 中 像 喝 了 蜂 蜜 一 样 的 甜 。

孩 子 ， 我 不 愿 错 过 你 每 时 每 刻 的 成 长 ， 但 你

总 要 离 开 ， 离 开 我 们 的 怀 抱 ， 去 一 个 更 高 更 远 的

世 界 ， 去 追 寻 你 自 己 的 天 空 。 但 是 我 们 永 远 在 这
座 小 城 里 等 着 你 。 无 论 你 遭 受 了 什 么 样 的 委 屈 ，
只 要 你 回 来 ， 这 里 总 会 有 最 明 亮 的 灯 光 和 最 温
暖 的 饭 菜 。 希 望 你 一 回 来 ， 就 又 变 成 了 那 个 明 媚
快 乐 的 自 己 。

只 愿 你 永 远 健 康 ， 快 乐 ， 有 着 世 界 上 最 明 媚

的 笑 脸 。

总 有 一 天 你 会 明 白 ， 我 会 给 你 什 么 样 的 爱 。

渊注院本文以叶这些都是你给我的爱曳作者的
母亲视角书写冤

我会给你什么样的爱
阴 生命科学技术学院 田晓翩

曾 经 有 人 说 ：“ 从 小 觉 得 最 厉 害 的 人 就 是 妈 妈 ， 不 怕 黑 ， 什 么 都 知 道 ， 做 好 吃 的

饭 ， 把 生 活 打 理 得 井 井 有 条 ， 哭 着 不 知 道 怎 么 办 时 只 好 找 她 。 可 我 好 像 忘 了 这 个 被
我 依 靠 的 人 也 曾 是 个 小 姑 娘 ， 怕 黑 也 掉 眼 泪 ， 笨 手 笨 脚 会 被 针 扎 到 手 。 最 美 的 姑
娘 ， 是 什 么 让 你 变 得 这 么 强 大 呢 ？ 是 岁 月 ， 还 是 爱 ？ ”
总 有 些 话 能 使 人 看 到 热 泪 盈 眶 ， 比 如 这 句 。 于 是 在 这 寒 冷 的 冬 夜 ， 看 着 弯 弯 的

月 亮 ， 我 又 一 次 想 起 了 妈 妈 ， 一 个 纵 然 平 凡 但 对 我 而 言 却 是 无 可 替 代 的 人 。 我 的 思
绪 也 随 天 上 的 明 月 慢 慢 地 向 远 方 飞 去 ， 落 到 几 年 前 的 一 个 深 夜 。

那 是 初 三 那 年 冬 天 的 一 个 晚 上 ， 我 突 然 肚 子 疼 ， 在 床 上 难 受 地 翻 滚 。 爸 爸 妈 妈

连 夜 将 我 送 到 医 院 ， 然 而 那 个 医 院 并 不 靠 谱 ， 因 为 值 班 医 生 看 不 了 病 ， 其 他 医 生 也 不
来 ， 我 只 能 被 搁 置 在 病 床 上 。 我 难 受 地 打 滚 。 哭 ， 但 也 无 济 于 事 。 我 对 坐 在 旁 边 的 妈 妈

说 ：“ 妈 ， 我 难 受 ， 我 想 撞 墙 ， 死 了 就 不 疼 了 。 ” 妈 妈 并 没 有 哭 ， 只 是 紧 紧 地 抱 着 我 ， 说 别
瞎 想 。 然 后 和 爸 爸 连 夜 将 我 转 去 别 的 医 院 做 了 检 查 ， 并 做 了 肠 套 叠 手 术 。 当 时 我 并 没

有 想 过 那 句 话 会 对 妈 妈 造 成 多 么 大 的 伤 害 ， 后 来 小 姑 恨 铁 不 成 钢 地 跟 我 说 ：“ 孩 子 ， 你

怎 么 能 那 样 说 呢 ， 你 那 样 说 你 妈 多 难 受 呀 ！ 以 后 不 准 说 那 么 混 蛋 的 话 了 ！ ” 我 才 恍 然 意
识 到 ， 自 己 的 疼 痛 ， 自 己 不 经 意 的 一 句 话 ， 会 给 在 意 我 的 人 带 来 多 大 的 伤 害 。
所 以 ， 当 我 第 一 次 在 爸 爸 的 陪 同 下 做 胃 镜 时 ， 出 来 的 时 候 虽 然 脸 上 挂 着 泪 ， 但 是

却 是 笑 着 的 。 然 而 外 面 的 妈 妈 和 小 姑 早 已 泪 流 满 面 ， 因 为 别 人 2 0 分 钟 就 可 以 出 来 ， 我
却 整 整 在 里 面 待 了 一 个 多 小 时 ， 她 们 在 屋 外 还 听 到 了 我 的 哭 声 和 痛 苦 的 叫 喊 。 然 后
我 笑 着 对 她 们 说 ：“ 我 没 事 儿 ， 你 们 哭 什 么 呀 ！ ” 妈 妈 说 ：“ 我 当 时 听 到 你 的 叫 声 ， 真 希 望
有 人 能 拿 枪 把 我 崩 了 ， 只 要 能 让 你 不 疼 。 ” 然 后 我 又 装 作 轻 松 的 笑 了 ， 说 ： “ 真 没 事
儿 。 ” 然 而 心 里 的 泪 早 已 喷 薄 而 出 。
有 些 事 ， 有 些 爱 ， 可 能 会 被 淡 忘 ， 但 是 那 些 刻 骨 铭 心 的 事 ， 我 永 远 无 法 忘 怀 。 虽

然 我 早 已 忘 记 妈 妈 是 如 何 教 我 学 会 说 话 ， 学 会 慢 慢 走 路 ， 但 我 会 永 远 记 得 深 夜 病

床 旁 边 的 妈 妈 、 胃 镜 室 外 泪 流 满 面 的 妈 妈 。 我 也 会 记 得 那 些 身 体 承 受 着 极 致 的 痛
苦 ， 而 心 灵 被 满 满 的 爱 所 包 围 的 时 光 。
一 想 到 那 些 时 光 ， 我 就 会 下 定 决 心 好 好 生 活 。 我 会 好 好 吃 饭 ， 好 好 锻 炼 身 体 ，

好 好 享 受 每 一 寸 从 树 叶 缝 隙 洒 下 来 的 阳 光 。 因 为 我 记 得 妈 妈 总 说 ：“ 我 们 不 需 要 你
学 习 多 好 ， 以 后 挣 多 少 钱 ， 有 多 么 成 功 和 出 名 ， 甚 至 嫁 一 个 多 么 优 秀 的 人 ， 只 要 你
健 健 康 康 ， 快 快 乐 乐 就 好 了 。 ” 所 以 ， 现 在 的 我 更 加 注 重 身 体 健 康 ， 以 及 每 天 是 否 有
一 个 明 媚 的 笑 脸 。 我 始 终 记 得 ， 我 不 只 为 自 己 而 活 ， 在 千 里 以 外 ， 有 人 欢 乐 着 我 的

欢 乐 ， 痛 苦 着 我 的 痛 苦 。

大 概 是 爱 和 岁 月 让 妈 妈 变 得 这 么 强 大 。 而 妈 妈 的 爱 ， 也 使 我 内 心 越 来 越 强 大 。

我 想 ， 总 有 一 天 ， 我 也 会 不 怕 黑 不 怕 痛 ， 什 么 都 知 道 ， 把 生 活 打 理 得 井 井 有 条 。 那

时 ， 我 会 牵 着 妈 妈 的 手 ， 走 在 对 我 而 言 终 于 不 再 黑 暗 的 小 路 上 。 那 时 ， 我 希 望 我 能
为 她 带 来 温 暖 ， 我 这 个 曾 经 柔 弱 、 怕 黑 怕 痛 的 小 姑 娘 ， 会 成 为 她 最 坚 强 的 依 靠 。
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七律·争流

“ 天 涯 藐 藐 ， 地 角 悠 悠 。 ” 说 起 天 涯 海 角 ， 总 给 人

一 种 渺 远 、 空 寂 的 感 觉 ， 极 天 际 地 、 遥 不 可 及 。 随 着
改 革 开 放 脚 步 越 来 越 快 ， 网 络 通 讯 越 来 越 发 达 ， 现
代 出 行 方 式 越 来 越 便 捷 ， 越 来 越 多 的 天 涯 被 探 险 者
涉 足 ， 越 来 越 多 的 海 角 被 旅 游 者 亲 历 ， 美 丽 “ 新 娘 ”
的 面 纱 慢 慢 被 掀 开 。

我 曾 辗 转 南 非 ， 到 了 开 普 敦 ， 怀 着 憧 憬 和 激 动 ，

登 上 非 洲 大 陆 最 西 南 端 好 望 角 的 角 顶 灯 塔 ， 极 目 远

眺 印 度 洋 与 大 西 洋 交 汇 处 的 海 阔 天 高 ， 逸 兴 遄 飞 ：

想 象 着 大 航 海 时 代 ， 葡 萄 牙 探 险 家 迪 亚 士 发 现 这 个
壮 美 岬 角 时 的 欣 喜 若 狂 ， 遐 思 着 这 条 曾 是 西 方 通 往
富 庶 东 方 航 道 的 繁 忙 景 象 ， 也 闪 现 过 这 世 界 上 最 危
险 航 段 浪 流 相 遇 时 的 惊 魂 一 幕 。 好 望 角 带 给 我 的 是
世 界 之 大 、 宇 宙 无 限 。

我 曾 自 由 行 走 加 拿 大 。 多 次 登 上 《 美 国 地 理 》 杂

志 的 新 斯 舍 科 省 佩 姬 湾 是 一 个 伸 向 大 西 洋 的 小 海
角 ， 因 地 球 板 块 和 冰 川 运 动 形 成 了 8 平 方 公 里 的 巨
大 花 岗 岩 石 堆 ， 岸 边 竖 立 着 一 座 拥 有 邮 局 的 四 层 楼
高 红 白 灯 塔 。 1 9 世 纪 中 叶 这 一 带 曾 爆 发 过 七 年 “ 英
法 战 争 ” 。 站 在 碧 海 蓝 天 巨 石 滩 上 ， 遥 望 着 海 水 清 澈
的 地 平 线 尽 头 ， 听 着 佩 姬 湾 的 美 丽 传 说 ， 周 围 是 硝
烟 早 已 散 去 的 宁 静 。

我 随 团 去 过 台 湾 ， 地 理 独 特 的 恒 春 半 岛 最 南 端
的 垦 丁 国 家 公 园 三 面 临 海 ， 被 誉 为 “ 东 亚 之 光 ” 的 百
年 历 史 “ 鹅 銮 鼻 灯 塔 ” ， 仿 佛 是 通 向 海 洋 的 触 角 ， 与

菲 律 宾 的 吕 宋 岛 遥 遥 相 对 ， 蔚 蓝 天 空 、 湛 蓝 海 洋 、 洁

白 沙 滩 、 美 丽 珊 瑚 礁 。 站 在 台 湾 地 区 的 天 涯 海 角 上 ，

台 湾 海 峡 、 巴 士 海 峡 ， 太 平 洋 的 美 景 尽 收 眼 底 ， 耳 畔
响 起 的 是 “ 乡 愁 是 一 湾 浅 浅 的 海 峡 ， 我 在 这 头 ， 大 陆
在 那 头 ” 的 声 音 。

我 三 游 三 亚 ， 曾 经 中 国 疆 域 的 天 地 分 界 处 ， 清

康 熙 五 十 三 年 （ 1 7 1 4 年 ） 奉 皇 帝 谕 旨 ， 钦 差 们 在 下
马 岭 海 边 题 刻 了 “ 海 判 南 天 ” 。 这 里 远 离 京 城 、 海 峡
阻 隔 ， 历 史 上 被 贬 黜 到 这 里 的 贤 相 名 臣 们 矢 志 不
渝 ， 他 们 为 海 南 文 教 和 社 会 经 济 发 展 的 功 绩 已 载
入 “ 五 公 祠 ” “ 问 汝 平 生 功 业 ， 黄 州 、 惠 州 、 儋 州 ” 。 今
日 碧 海 蓝 天 的 中 国 天 涯 海 角 ， 早 已 是 “ 天 翻 地 覆 慨

而 慷 ” 。

我 随 老 教 协 赴 南 汇 嘴 。 《 旧 唐 书 》 记 载 :“ 扬 子 江
水 出 海 后 受 海 潮 顶 托 ， 折 旋 而 南 。 与 钱 塘 江 水 在 此
交 汇 ， 形 成 之 陆 ， 则 曰 南 汇 ” 。 本 世 纪 初 南 汇 迎 来 了
发 展 机 遇 ： 筑 海 堤 、 围 滩 涂 、 开 滴 水 湖 、 建 海 港 城 市 ，
诞 生 了 洋 山 深 水 港 、 东 海 大 桥 和 临 港 新 城 。 在 上 海
最 东 南 端 的 南 汇 嘴 ， 我 们 嗅 到 先 行 示 范 区 的 气 息 ，
感 受 到 时 代 脉 搏 的 跳 动 ，“ 满 目 青 山 夕 照 明 ” 。

地 球 由 五 大 洲 、 四 大 洋 的 无 数 个 天 涯 海 角 组
成 ， 中 国 人 的 足 迹 遍 天 下 ， 从 早 年 华 工 的 北 美 淘 金

筑 路 、 上 欧 洲 战 场 、 下 南 洋 讨 生 活 ， 到 今 天 中 国 企 业

对 “ 一 带 一 路 ” 国 家 的 直 接 投 资 ， 年 轻 人 出 国 学 习 前

沿 科 学 知 识 ， 学 成 后 或 回 报 祖 国 、 或 留 他 乡 ， 推 动 当
地 社 会 发 展 。 如 果 说 天 涯 海 角 给 人 大 饱 眼 福 的 景 色
是 一 种 自 然 美 ， 那 么 ， 居 住 在 世 界 各 个 角 落 的 当 代
中 国 人 依 然 保 持 着 刻 苦 勤 劳 、 坚 韧 不 拔 品 质 ， 并 身
怀 “ 绝 技 ” ， 书 写 出 一 个 个 值 得 骄 傲 传 奇 故 事 的 ， 就

是 一 种 民 族 美 。 而 亿 万 年 来 ， 既 有 云 蒸 霞 蔚 、 气 象 万

千 ， 又 有 极 端 浪 流 、 极 地 气 旋 ， 那 些 伸 入 海 洋 的 触 角

及 伴 随 着 它 的 灯 塔 ， 一 起 为 前 进 中 的 远 航 舰 船 避 风
遮 雨 、 指 明 航 向 ， 为 栖 息 于 地 球 的 人 类 劈 风 斩 浪 、 放
哨 站 岗 ， 不 能 不 说 又 是 一 种 悲 壮 美 。
美 哉 ， 天 涯 海 角 ！

美哉 天涯海角
阴 安泰经济与管理学院 刘玲远渊退休冤

医学从它诞生的那天起袁就带着深深的人文关怀遥只有融合技术与人文袁才能构成完美的医疗服务遥为进一步培

育医学人文氛围袁上海交大医学院学工部心理咨询中心向附属医院医务人员尧医学生征集亲身经历的医患故事袁汇
集成叙事医学人文读本叶医路聆听曳一书袁该书于 2019年 6月出版遥 书中一个个普通的医患故事袁带来的却是直击心
灵的感触与感动遥 本报特开设野医路聆听冶栏目袁刊发书中的一部分文章袁与读者一起体悟医学和人生的价值袁感受
野大医精诚冶的精神遥

本栏目刊发文章已经医学院心理咨询中心王芳主任尧复旦大学出版社负责本书的责任编辑及文章作者的同意袁
特别向她渊他冤们致以诚挚谢意遥

“ 医 患 关 系 ” ， 不 知 从 何 时 开 始 ， 这
个 词 在 人 们 心 中 的 含 义 变 得 越 发 沉
重 。 在 许 多 人 的 心 目 中 ，“ 医 生 ” 一 词 所

代 表 的 不 再 是 白 衣 翩 翩 、 救 死 扶 伤 的

崇 高 形 象 ， 而 是 唯 利 是 图 ， 乃 至 罔 顾 患
者 性 命 的 贪 婪 小 人 。 新 闻 报 道 中 越 发
常 见 的 伤 医 事 件 ， 也 使 得 医 生 们 在 面
对 患 者 时 肩 负 起 了 原 本 并 不 应 该 出 现
的 沉 重 的 心 理 负 担 。 从 医 患 关 系 到 医
患 矛 盾 ， 全 社 会 都 承 担 了 更 加 严 重 的

后 果 。 作 为 医 生 和 患 者 ， 究 竟 如 何 才 能

正 确 面 对 医 患 关 系 ？ 《 她 的 话 ， 给 了 我

“ 定 心 丸 ” 》 一 文 提 供 给 了 我 们 宝 贵 的
经 验 和 感 悟 。

“ 我 ” 是 一 名 有 着 丰 富 经 验 的 女 外
科 医 生 ， 小 白 则 是 毕 业 不 久 的 年 轻 女
孩 。 因 为 小 白 年 老 病 危 的 祖 母 ， 两 人 以
医 生 和 患 者 家 属 的 身 份 相 识 。

小 白 祖 母 的 情 况 十 分 危 急 ， 甚 至 在
一 些 医 生 看 来 属 于 是 风 险 极 高 应 当 放
弃 治 疗 的 对 象 。 虽 然 “ 我 ” 有 着 专 业 的 知

识 技 能 ， 面 对 如 此 危 急 的 患 者 也 不 禁 有
些 迟 疑 。 在 这 样 的 情 况 下 ， 小 白 十 分 冷

静 ， 并 给 予 “ 我 ” 最 充 分 的 肯 定 和 信 任 ，
使 “ 我 ” 能 够 放 下 顾 虑 ， 全 心 全 意 地 投 入
到 对 患 者 的 手 术 中 ， 从 而 使 手 术 顺 利 完
成 。 患 者 家 属 的 冷 静 与 信 任 和 医 生 过 硬
的 技 术 和 心 理 ， 二 者 兼 备 才 保 证 了 手 术
的 成 功 ， 缺 一 不 可 。

手 术 虽 然 成 功 ， 但 老 人 之 后 的 情 况
仍 旧 不 容 乐 观 。 幸 运 的 是 ， 老 人 不 仅 得
到 了 各 种 及 时 而 先 进 的 医 疗 救 治 手 段 ，

而 且 时 刻 享 受 医 护 人 员 无 微 不 至 的 关
怀 。 在 这 其 中 ， 小 白 作 为 家 属 也 充 分 地
配 合 医 护 人 员 ， 努 力 协 作 、 尽 心 尽 力 给
予 老 人 全 方 位 的 关 心 和 照 顾 。 终 于 在 大
半 年 后 ， 老 人 康 复 出 院 。 假 若 没 有 “ 我 ”
和 其 他 医 护 人 员 全 身 心 投 入 以 及 尽 职
尽 责 的 照 顾 患 者 ， 假 若 没 有 小 白 作 为 家

属 充 分 的 信 任 和 配 合 ， 或 许 就 不 会 有 老
人 最 终 的 顺 利 康 复 。

老 人 转 危 为 安 康 复 出 院 ， 故 事 的 结

局 可 喜 可 贺 。 这 样 皆 大 欢 喜 的 结 局 是 经
过 了 患 者 家 属 和 全 体 医 护 人 员 的 共 同
努 力 才 换 得 的 ， 实 属 来 之 不 易 。 但 如 此
的 成 功 也 并 非 不 可 复 制 ： 作 为 医 患 关 系
中 的 主 导 者 ， 医 生 应 当 主 动 承 担 起 更 加
重 要 的 责 任 ， 通 过 过 硬 的 专 业 知 识 和 技
能 、 积 极 沟 通 交 流 的 人 文 关 怀 以 及 注 重
细 节 精 益 求 精 的 责 任 意 识 ， 为 患 者 和 家

属 首 先 营 造 出 一 个 良 好 的 就 医 环 境 ， 并

借 此 赢 得 他 们 的 充 分 肯 定 与 信 任 。 两 者

相 结 合 ， 才 能 共 同 构 建 和 谐 美 好 的 医 患
关 系 ， 使 得 医 疗 资 源 能 够 以 最 高 的 效 率
得 到 运 用 ， 从 而 拯 救 更 多 身 陷 病 痛 之 中
亟 需 帮 助 的 人 们 。
努 力 ！ 医 患 关 系 的 美 好 明 天 并 不

遥 远 。

共同努力
让医患关系不再紧张
要要要叶她的话袁给了我野定心丸冶曳读后感
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医 生 做 久 了 ， 真 的 能 体 会 到 ， 什 么 叫 时 光

如 梭 、 岁 月 如 流 。
从 1 9 9 8 年 来 到 九 院 实 习 ， 至 今 已 经 在 这

一 方 土 地 上 呆 了 2 0 个 年 头 。 还 清 楚 地 记 得 当
年 我 毕 业 时 去 普 外 科 ， 科 主 任 狠 狠 地 在 我 背
上 拍 了 三 把 ， 我 硬 是 挺 住 了 没 有 挪 动 一 步 。

主 任 满 意 地 点 了 点 头 说 ： “ 现 在 能 抗 得 住 ， 将

来 也 希 望 你 能 扛 下 来 ， 普 外 科 对 于 女 医 生 来

说 太 辛 苦 ， 没 准 备 好 不 要 来 。 ” 但 结 果 ， 我 这

一 扛 ， 1 7 年 过 去 了 。
1 7 年 里 ， 医 患 故 事 天 天 上 演 ， 但 其 中 总

有 一 些 令 人 印 象 深 刻 的 人 和 事 。
我 和 小 白 是 2 0 1 5 年 秋 天 认 识 的 ， 后 来 成

了 非 常 要 好 的 朋 友 。 相 识 的 原 因 来 源 于 我 负
责 她 奶 奶 达 半 年 之 久 。 第 一 次 见 到 徐 老 太 太
时 ， 她 已 经 奄 奄 一 息 了 — —— 心 电 监 护 显 示 心

率 1 4 0 次 / 分 ， 血 压 8 0 / 4 0 m m h g 。 当 时 诊 断
很 明 确 — —— 感 染 性 休 克 ， 急 性 弥 漫 性 腹 膜
炎 ， 消 化 道 穿 孔 可 能 。 学 医 的 人 一 定 知 道 ， 被
冠 上 这 个 诊 断 ， 往 往 情 况 已 经 很 危 急 了 ， 更
何 况 她 还 是 一 名 8 5 岁 老 人 。 我 作 为 主 刀 医
生 马 上 召 集 家 属 告 知 手 术 和 风 险 ， 而 且 患 者
有 随 时 死 亡 的 可 能 。 小 白 当 时 就 在 其 中 ， 她
和 其 他 年 长 焦 虑 的 家 属 不 一 样 ， 显 得 非 常 冷

静 。 “ 我 们 相 信 您 ！ 请 您 放 下 顾 虑 、 放 手 干 ， 真

的 ， 老 人 撑 不 过 去 了 我 们 不 怪 您 。 ” 小 白 虽 然

是 年 轻 女 孩 子 ， 说 话 却 最 有 分 量 ， 直 到 很 久
以 后 我 才 知 道 她 也 是 医 学 相 关 专 业 毕 业 的 。

但 当 时 她 的 这 句 话 确 实 给 我 吃 了 一 枚 定 心
丸 。 要 知 道 ， 对 于 这 种 濒 死 、 手 术 风 险 很 高 的
病 人 ， 如 果 和 家 属 沟 通 不 畅 ， 很 容 易 造 成 医
患 矛 盾 。 有 的 时 候 ， 医 生 会 在 医 患 谈 话 后 ， 建

议 家 属 放 弃 治 疗 。 但 我 始 终 认 为 ， 一 名 好 的
外 科 医 生 不 能 怕 承 担 后 果 ， 技 术 和 心 理 都 要

过 硬 。

手 术 终 于 顺 利 完 成 ， 老 人 却 因 为 休 克 、 感

染 、 麻 醉 、 手 术 后 情 况 危 重 带 管 进 入 I C U 室 。
术 后 的 日 子 里 ， 徐 老 太 太 经 历 了 A R D S 、 气 管
切 开 、 多 器 官 功 能 障 碍 、 心 衰 等 重 重 关 口 。 在
治 疗 过 程 中 ， 每 次 小 白 都 会 尊 重 和 支 持 我 的
决 定 ， 甚 至 怕 她 父 亲 因 情 绪 激 动 而 伤 害 我 ，
提 前 打 电 话 叫 我 避 开 。 但 是 两 个 月 来 老 人 的

情 况 还 是 不 稳 定 ， 甚 至 每 况 愈 下 ， 只 能 依 靠

呼 吸 机 辅 助 呼 吸 ， 鼻 饲 营 养 ， 在 重 症 监 护 室

待 了 两 个 月 也 没 有 能 完 全 醒 来 。
但 是 小 白 没 有 说 过 一 句 指 责 的 话 ， 她 常

常 来 医 院 询 问 奶 奶 的 情 况 ； 在 她 加 班 或 者 出
差 不 能 来 的 时 候 ， 我 也 会 通 过 微 信 视 频 让 她
看 看 奶 奶 。 慢 慢 地 ， 徐 老 太 太 的 病 终 于 有 了
起 色 ， 就 如 同 一 架 将 报 废 的 留 声 机 ， 在 我 们

全 体 医 护 人 员 的 共 同 努 力 下 ， 终 于 又 咿 咿 呀

呀 地 转 起 来 了 ， 发 出 了 美 妙 的 生 命 之 音 。
大 半 年 以 后 ， 徐 老 太 太 终 于 可 以 出 院 了 ，

我 们 也 成 了 很 好 的 朋 友 。 小 白 曾 经 写 了 一 封
长 达 9 页 纸 的 感 谢 信 寄 给 市 长 ， 还 经 常 在 我
值 班 的 日 子 来 看 我 ， 和 我 聊 起 奶 奶 的 近 况 。
她 笑 着 告 诉 我 ， 奶 奶 白 天 经 常 装 睡 ， 晚 上 爬

起 来 偷 偷 吃 糖 … …
在 医 患 矛 盾 凸 显 的 今 天 ， 我 们 的 关 系 如

同 一 股 清 流 ， 十 分 和 谐 温 馨 。

我 喜 欢 这 样 的 医 患 关 系 ， 我 觉 得 要 避 免

医 患 矛 盾 ， 医 生 首 当 其 冲 的 是 需 要 加 强 自 身
专 业 知 识 和 技 能 ， 练 就 过 硬 的 本 领 ； 并 且 要
有 人 文 关 怀 ， 多 与 患 者 及 家 属 沟 通 交 流 ， 及
时 告 知 病 人 及 家 属 病 情 及 诊 疗 情 况 ； 还 要 加
强 责 任 意 识 ， 做 好 每 一 件 小 事 ， 完 善 每 一 个
细 节 。

做 到 以 上 三 个 方 面 ， 我 想 ， 医 患 关 系 怎 么

会 很 紧 张 呢 ？ 医 患 关 系 的 春 天 还 会 到 来 。

我 是 一 名 医 生 ， 我 扛 起 自 己 的 职 责 ， 鼓 起
自 己 的 勇 气 ， 尽 我 所 能 治 病 救 人 。 相 信 ， 在 这
样 的 信 念 和 努 力 下 ， 有 更 多 生 命 垂 危 的 病
人 ， 会 重 获 新 生 。

我 为 自 己 是 一 名 挽 救 病 人 生 命 的 医 生 ，
而 感 到 光 荣 和 自 豪 ！

她的话，给了我“定心丸”
阴 附属第九人民医院普外科 朱晨芳

所 谓 医 生 ， 是 必 须 把 人 当
作 人 ， 又 把 人 当 作 物 的 。 前 者
是 为 了 维 持 高 尚 的 医 德 ， 后 者

是 为 了 练 就 高 明 的 医 术 。 可 在

此 之 中 ， 处 于 漩 涡 中 心 的 医
者 ， 又 是 人 还 是 物 呢 ？ 总 之 不

是 神 罢 了 。

医 患 矛 盾 的 很 大 一 部 分
原 因 其 实 在 于 医 生 与 患 者 之
间 的 沟 通 问 题 。 人 生 、 老 、 病 、
死 都 与 医 生 有 关 ， 患 者 总 是 满
怀 着 期 望 来 就 医 。 可 即 使 医 学
正 在 不 断 进 步 ， 医 生 也 无 法 满

足 患 者 们 越 来 越 高 的 要 求 。 医

生 力 不 从 心 和 患 者 心 理 落 差
巨 大 ， 加 之 两 者 的 信 息 不 对
称 ， 是 诱 发 很 多 医 患 矛 盾 的 原
因 。 还 有 医 疗 资 源 分 配 不 均 ，
巨 大 的 患 者 基 数 和 医 生 群 体
的 职 业 缺 口 等 现 阶 段 医 疗 体
系 存 在 的 问 题 ， 也 加 大 了 医 患

矛 盾 。

这 位 老 师 的 故 事 让 我 看
到 了 医 患 矛 盾 的 教 科 书 式 解 决 办 法 — —— 医 生 应 用
最 专 业 的 知 识 给 予 每 位 患 者 最 合 适 的 治 疗 建 议 ；
医 生 应 当 尽 自 己 最 大 所 能 为 病 人 解 决 痛 苦 ， 但 是 ，
始 终 不 应 该 忘 记 治 疗 的 是 人 而 非 疾 病 本 身 ； 医 生
理 应 尊 重 和 理 解 ， 并 且 永 远 不 失 去 共 情 ； 医 生 不 是

失 去 感 性 ， 而 是 有 理 性 的 温 度 。

“ 尚 使 我 严 守 上 述 誓 言 时 ， 请 求 神 祇 让 我 生 命

与 医 术 能 得 无 上 光 荣 ， 我 苟 违 誓 ， 天 地 鬼 神 实 共 殛
之 。 ” 这 是 希 波 克 拉 底 誓 言 的 最 后 一 句 话 。 医 生 不

是 神 ， 但 是 医 学 的 确 是 神 圣 的 。 有 人 说 ， 医 学 是 一
份 职 业 ， 更 是 一 份 事 业 ， 是 内 心 的 归 属 。 当 个 人 暂
不 能 改 变 目 前 医 疗 的 现 状 时 ， 我 们 所 受 的 教 育 不
是 用 来 怨 天 尤 人 、 抱 怨 社 会 不 公 、 抱 怨 生 不 逢 时

的 。 我 们 当 要 用 自 己 所 学 ， 抱 定 为 医 学 事 业 奋 斗 一
生 的 信 念 ， 坚 定 ， 执 着 。

以 希 波 克 拉 底 之 名 。
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